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1. Secara keseluruhan, pengauditan yang dijalankan mendapati masih wujud
kelemahan dalam pelaksanaan program Kerajaan yang diaudit. Kelemahan ini
menyebabkan objektif pelaksanaan program tidak dapat dicapai sepenuhnya dan kurang
memberi impak kepada kumpulan sasaran. Namun begitu, pihak agensi yang terlibat
telah mengambil tindakan terhadap sebahagian daripada teguran audit yang dibangkitkan
dalam LKAN Tahun 2020 Siri 1 ini. Sebagai rumusan, tiga cadangan utama telah
dikemukakan untuk mengatasi kelemahan yang dibangkitkan:

a. Aspek pemantauan dan penyeliaan masih perlu dipertingkat dan dilakukan secara
berterusan terhadap kerja yang dilaksanakan oleh kakitangan pelaksana, kontraktor
dan vendor. Manakala bagi aktiviti operasi yang tertakluk kepada peruntukan undang-
undang, aspek penguatkuasaan perlu diberi penekanan untuk meningkatkan tahap
pematuhan.

b. Agensi negeri yang terlibat bukan sahaja perlu mengambil tindakan selepas mendapat
teguran daripada pihak Audit, malah perlu bertindak dengan cepat sebaik sahaja
masalah atau kelemahan itu dikenal pasti. Ketua Jabatan juga perlu mengatur supaya
pemeriksaan secara menyeluruh dijalankan untuk menentukan sama ada kelemahan
yang sama berlaku dalam aktiviti lain yang tidak diaudit dan seterusnya mengambil
tindakan pembetulan yang sewajarnya.

c. Aspek latihan juga perlu diberi perhatian kepada setiap peringkat pegawai/
kakitangan bagi meningkatkan lagi kompetensi mereka dalam pengurusan dan
pelaksanaan program Kerajaan.

2. Di samping memenuhi kehendak perundangan, saya berharap laporan ini dapat
dijadikan asas untuk memperbaiki segala kelemahan, memantapkan lagi usaha
penambahbaikan serta meningkatkan akauntabiliti dan integriti sektor awam
di Malaysia. Laporan ini juga penting dalam usaha Kerajaan untuk meningkatkan
produktiviti, kreativiti dan inovasi dalam perkhidmatan awam serta mewujudkan budaya
kerja yang cepat, tepat dan berintegriti.

Ketua Audit Negara 
Malaysia 

Putrajaya 
23 Februari 2022 
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