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KUTIPAN SEWA KUARTERS KERAJAAN DI 
PUTRAJAYA 
Bahagian Pengurusan Hartanah 
Jabatan Perdana Menteri

Perkara Utama 

 Apa yang 
diaudit? 

• Kutipan sewa kuarters Kerajaan di Putrajaya yang diuruskan oleh
Bahagian Pengurusan Hartanah (BPH), Jabatan Perdana Menteri.

Mengapa ia  
penting 

untuk  
diaudit? 

• Untuk menentukan sama ada kutipan sewa penghuni kuarters
telah dibuat dengan teratur selaras dengan pekeliling dan
perjanjian yang berkuat kuasa.

 Apa yang 
ditemui 

Audit?  

• Secara keseluruhannya, berlaku kelemahan dalam kutipan sewa
kuarters Kerajaan di Putrajaya yang menyebabkan ketirisan hasil
berjumlah RM1.66 juta. Kelemahan yang perlu diberi perhatian
adalah seperti berikut:

- sewa kuarters berjumlah RM1.16 juta tidak dikutip terhadap
penghuni yang menduduki kuarters bagi tempoh antara
12 hingga 179 bulan;

- kutipan sewa kuarters berjumlah RM0.40 juta tidak selaras
dengan gred jawatan penghuni; dan

- kutipan sewa kuarters berjumlah RM0.10 juta tidak selaras
dengan lokasi pejabat penghuni.

Apa yang 
disyorkan 

Audit? 

• Pihak Audit mengesyorkan perkara seperti berikut:

- BPH hendaklah memastikan Daftar Penghuni Kuarters
diselenggara dengan lengkap dan kemas kini serta
dikongsikan kepada kementerian secara berkala;

- kementerian perlu membuat hebahan dari semasa ke semasa
terhadap tanggungjawab pegawai untuk memaklumkan
sebarang kesilapan dalam pembayaran emolumen;
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- kementerian hendaklah mempertimbangkan untuk
mengambil tindakan tatatertib yang bersesuaian terhadap
penghuni yang didapati cuai untuk memaklumkan status
pendudukan kuarters bagi tujuan kutipan pulangan balik
Imbuhan Tetap Perumahan dan Bantuan Sara Hidup; dan

- Ketua Jabatan bertanggungjawab untuk mengemas kini
maklumat pegawai dan melaksanakan potongan gaji bagi
pegawai yang menduduki kuarters Kerajaan serta
memaklumkan kepada BPH dengan kadar segera sekiranya
pegawai tersebut telah berpindah pejabat atau bertukar ke
jabatan lain.
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6. KUTIPAN SEWA KUARTERS KERAJAAN  
DI PUTRAJAYA 
 
Bahagian Pengurusan Hartanah 
Jabatan Perdana Menteri  

 
1. LATAR BELAKANG 
 
1.1. Pekeliling Perkhidmatan Sumber Manusia mengenai Kemudahan Perumahan 
Kerajaan menyatakan Kerajaan boleh memperuntukkan rumah kediaman kepada  
mana-mana pegawai yang difikirkan sesuai mengikut peraturan yang berkuat kuasa. 
Berdasarkan Daftar Penghuni yang diselenggara oleh Bahagian Pengurusan Hartanah 
(BPH), Jabatan Perdana Menteri setakat 30 September 2021, terdapat sebanyak 22,007 
unit kuarters di Putrajaya dan 19,746 unit atau 89.7% daripadanya telah diduduki. 
 
1.2. Surat Perjanjian Menduduki Kuarters Kerajaan, Fasal 1 mendefinisikan kuarters 
sebagai rumah kediaman Kerajaan yang diperuntukkan kepada penghuni dengan 
dikenakan kadar sewa yang dijadualkan dalam Perintah Am Bab E dan/atau peraturan-
peraturan lain berkaitan. Penghuni pula merujuk kepada penjawat awam yang telah 
diperuntukkan kuarters baginya. 

 
1.3. Perenggan 6, Perintah Am Bab E menyatakan, seseorang pegawai yang 
dibenarkan mendiami kuarters dikehendaki membayar sewa mengikut kadar yang 
ditetapkan oleh Kerajaan. Sewa kuarters dikutip melalui pulangan balik Imbuhan Tetap 
Perumahan (ITP) dan Bantuan Sara Hidup (BSH) masing-masing pada kadar 75% dan 
50% daripada kadar kelayakan pegawai. Garis Panduan Bayaran Imbuhan Tetap 
Perumahan/Bayaran Imbuhan Perumahan Wilayah dan Bantuan Sara Hidup bagi Pegawai 
yang Menduduki Rumah Kerajaan dijelaskan melalui Lampiran C, Surat Pekeliling 
Akauntan Negara Malaysia (SPANM) Bilangan 1 Tahun 2020. 
 
1.4. BPH bertanggungjawab terhadap pengurusan kuarters antaranya yang berkaitan 
dengan urusan penawaran, penguatkuasaan dan penyelenggaraan kuarters. 
 
1.5. Setiap pegawai yang bersetuju untuk menduduki kuarters akan menerima Sijil 
Akuan Masuk Rumah dan Surat Arahan Potongan Gaji daripada BPH. Surat berkenaan 
juga akan dikemukakan kepada Bahagian Kewangan kementerian/jabatan pegawai 
bertugas bagi tujuan potongan pulangan balik ITP dan BSH.  
 
1.6. Setelah menerima Sijil Akuan Masuk Rumah, Bahagian Pengurusan Sumber 
Manusia kementerian/jabatan bertanggungjawab menyediakan Penyata Perubahan 

Teks 1.indd   102 02/02/2023   9:49 AM




